TeamViewer downloaden en
Instellen

JINQ heeft een eigen versie van TeamViewer. Door deze versie te gebruiken kan het support-team
eenvoudig meekijken op jouw scherm en op afstand je muis en toetsenbord bedienen.

Downloaden

Gebruik hiervoor onze eigen link: https://get.teamviewer.com/jingsupport

Permissies instellen

De eerste keer dat je TeamViewer opstart, wil het programma toegang tot je beeldscherm en muis
en toetsenbord. Dit dien je eenmalig in te stellen. De onderstaande pop-up verschijnt:

Set up your Mac for TeamViewer

TeamViewer needs to use the Screen Recording and
Accessibility features of your Mac.

Allow your screen to be seen during a
@ connection.

Set up Screen Recording

Allow your mouse and keyboard to be
i>. controlled during a connection.

Set up Accessibility

Learn more Close



https://get.teamviewer.com/jinqsupport
https://docs.jinq.nl/uploads/images/gallery/2026-04/screenshot-2026-04-15-at-12-52-17.png

Klik eerst op "Set up Screen Recording" en nu verschijnt het volgende scherm:

Screen Recording

~ “"TeamViewerQs 2" would like to record this
computer's screen and audio.

% Grant access to this application in Privacy & Security

settings, located in System Settings.

? Open System Settings

Hier klik je op "Open System Settings" en verschijnt het volgende scherm. Hier zet je het
schuifje achter "TeamViewer QS" aan.
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Klik nu op "Set up Accessibility" en herhaal de stappen.

TeamViewer is nu klaar voor gebruik!


https://docs.jinq.nl/uploads/images/gallery/2026-04/screenshot-2026-04-15-at-12-52-38.png
https://docs.jinq.nl/uploads/images/gallery/2026-04/screenshot-2026-04-15-at-12-52-49.png

Revision #2
Created 2026-04-15 10:53:41 UTC by Jeroen Paret
Updated 2026-04-15 11:04:47 UTC by Jeroen Paret



